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RESUMEN
Una economía de aglomeración, es un conjunto de empresas que tienen en
común no solo una actividad económica, también el hecho de estar ubicadas
en un mismo espacio geográfico. De la relación de los habitantes de esta
aglomeración, dependen los beneficios que por su cercanía, tengan los entes
económicos que se establecen esta. En el Barrio San Benito de la Localidad
de Tunjuelito en la ciudad de Bogotá, se encuentra una de estas economías
dedicada a la preparación de pieles de animales: curtiembres. La presente
investigación, recopila, a través del estudio del sector y de la exposición de los
resultados de un trabajo de campo realizado en el barrio, la forma en que para
el año 2015 se establecieron los niveles de innovación y competitividad entre
las curtiembres.
PALABRAS CLAVE: Desarrollo local, Fuerza competitiva, Innovación para el
desarrollo.

ABSTRACT
An agglomeration economy consist of a set of enterprises that have in common
not only an especific activity in terms of economy, but, the fact of being located
in a same geographic environment. Within the relation among this population
depends the benefits due to its close relation that those may stablish
economically.
In Bogotá, specifically in San Benito´s neighborhood it can found one of these
economies which work fur animal called tanneries.
Through a deep study within a location and the presentation of results of a field
work that was done in that neighborhood, this research collects all the
information; moreover to show the way in terms of innovation and competivity
that the tanneries economy work an stablished its own levels for 2015.
KEY WORDS:

Local development, competivity strenght, innovation to

development.
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INTRODUCCIÓN
San Benito, es un barrio que ha cobrado importancia en el esquema de la
ciudad de Bogotá porque tiene un carácter residencial e industrial. En este, se
han asentado empresas dedicadas al proceso de transformación de pieles de
animal, estas empresas son denominadas curtiembres. En la actualidad,
existen más de 200 empresas en todo el barrio, de las cuales es posible
encontrar unas dedicadas netamente a la curtición, otras al curtido y
elaboración de artículos y otras prestan servicios en ciertos pasos del proceso
productivo para las demás. Este conjunto de empresas se denomina
aglomeración.
La importancia del barrio, se ha establecido debido a la problemática ambiental
que se desprende de la forma en que se lleva a cabo el proceso productivo. El
agua que es usada en las fases del proceso, se contamina debido a su
contacto con químicos como el cromo, necesarios para finalizar la
transformación del cuero animal. Por tanto, el barrio ha sido eje fundamental de
estudios y de la mirada de instituciones estatales que han buscado alternativas
para minimizar el nivel de contaminación.
Sin embargo, la gran mayoría de los estudios encaminados al análisis de la
aglomeración están dirigidos al entendimiento de la problemática ambiental y el
carácter empresarial no se ha estudiado a profundidad, por eso este trabajo
pretende evaluar los factores de innovación y competitividad que se
desprenden del modo en que las curtiembres del barrio participan en el sector
de cuero, calzado y marroquinería en Colombia.
Para sustentar este trabajo en la teoría económica, se toman estudios de tres
autores que se han acercado a través de sus escritos a los conceptos que
queremos indagar dentro de la aglomeración. El capítulo I es pues, una
exposición de estos estudios. A través de los escritos de Antonio Vásquez
Barquero damos a conocer las formas en que una industria local podría
acercarse al desarrollo. Este estudio, en conjunto con la deducción del papel
que juega la innovación dentro del desarrollo, que hace Joseph Schumpeter y
el estudio de las fuerzas competitivas dentro de cualquier sector que establece
Michael Porter, permitirán al lector entender el deber ser del comportamiento
de las de unidades económicas dentro de una organización industrial.
7

El Capítulo ll, establece el papel que representa la preparación de cueros
dentro de la industria nacional y explica como en Bogotá, que tiene el mayor
número de empresas dentro de este sector, se está desempeñando la dinámica
empresarial. De igual forma, recopila los antecedentes que se han hecho en
materia de aglomeraciones del sector de cuero. De esta manera, este capítulo
es la forma en la que contextualizamos al lector sobre la actividad económica
que desarrollan las curtiembres en el barrio.
Una vez realizada la revisión teórica y entendiendo la dinámica del sector, el
Capítulo III, muestra los resultados de un trabajo de campo aplicado a la
aglomeración. A través de la realización de una encuesta que permitió la
obtención de información proveniente de quienes participan en esta industria a
diario: los curtidores1 y dueños de curtiembres,2 se logró esclarecer diferentes
cuestionamientos.
Por ejemplo y siguiendo a Vázquez Barquero (2005) las innovaciones son el
resultado de la cooperación entre empresas, pero ¿qué tanto cooperan las
curtiembres en San Benito? ¿Existen redes que permiten que la aglomeración
en general sea más competitiva?
“La función de empresario consiste en reformar o revolucionar el sistema de
producción, explotando un invento, o, de una manera más general, una
posibilidad técnica no experimentada para producir una mercancía nueva ó una
mercancía antigua por un método nuevo, para abrir una nueva fuente de
provisión de materias primas o una nueva salida para los productos, para
reorganizar la industria“. (Schumpeter, 1966; Pág. 181) Entonces ¿Son los
dueños de las curtiembres verdaderos empresarios?
Pues bien, el trabajo de campo presentado en este trabajo pretende responder
cuestionamientos de este tipo y establecer a través de las respuestas de
quienes participaron de la encuesta aplicada, la relación que existe entre la
economía de aglomeración en San Benito y la teoría económica que enmarca
los conceptos de Innovación y Competitividad.

1
2

Personas dueñas de las pieles que pagan el préstamo de maquinaria a las empresas.
Se refiere a las personas que dueñas del capital de la empresa.
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1

Ilustración 2. Fulón utilizado para el proceso del curtido de pieles. San
Benito. 2015. Archivo Autoras.
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1. UNA MIRADA DESDE LA TEORÍA ECONÓMICA
“Nuestro hombre económico busca dificultades
Con objeto de verse obligado a realizar alteraciones;
Encuentra el gozo en la aventura”
Joseph Schumpeter

El presente capítulo, presentará algunas bases teóricas que fundamentan el
papel del empresario dentro de un sector. Por tanto, se usará la teoría del
desenvolvimiento económico de Joseph Alois Schumpeter y la de Desarrollo
Local de Antonio Vázquez Barquero, para explicar la relación entre empresario
e innovación. Y de este último se tomará su propuesta de desarrollo endógeno
para el entendimiento del funcionamiento de una economía de carácter local,
así como la de Las Cinco Fuerzas que componen la Estrategia Competitiva de
Michael Porter para la evaluación del cómo se establece la competitividad en
las empresas del barrio. De esta manera, se acercará al lector a los elementos
que inciden en el crecimiento de las empresas y se especificará como en
conjunto, esto se traduce en desarrollo económico.

1.1

EL PAPEL DE LA EMPRESA DENTRO DE LA ECONOMÍA

Una empresa permite multiplicar un capital inicial de dinero, generar empleo y
contribuir positivamente al PIB; por tanto constituye el centro del sistema
económico actual y representa en la teoría económica, un papel de vital
importancia.
Un individuo que decida convertirse en empresario, está sujeto a factores que
van desde el deseo intrínseco que lo motiva a crear una empresa hasta las
condiciones del sector que terminarán por incidir directamente en los resultados
de su decisión.
Este individuo debe tener la capacidad y la iniciativa de proponer y realizar
combinaciones con los medios de producción para llamarse empresario
(Schumpeter, 1957, p. 68-104). Su ideal debe trascender de la idea de crear
una empresa para convertirse en dueño de capital, a la concepción de lograr
desde su actividad, aportes significativos a la sociedad.
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Sin embargo, estos aportes serán varios o pocos según las características del
sector que enmarcan la operación de una empresa. Ya que el empresario y su
actividad se encontrarán con un mercado con rivales y consumidores que
influirán en su desempeño.
Por tanto, el empresario formaliza su actividad recurriendo a ciertas estrategias;
de esta forma, la competencia se alimenta de cuál empresa logra las mejores
relaciones con su entorno y así, comienza una serie de desafíos que en
conjunto se convierten en su estrategia competitiva. Esta estrategia que nace
de la naturaleza misma de la firma, es en síntesis, la forma en que compite por
adquirir una posición favorable que le permita continuidad y proyección.
El sector es entonces, el eje modulador de los procesos internos de esta,
porque es el lugar donde la interacción con los otros agentes del mercado,
potencializa las fuerzas internas de la empresa. Porter (2008, p.2) asume que
“la fuerza competitiva o las fuerzas competitivas más fuertes determinan la
rentabilidad de un sector y se transforman en los elementos más importantes
de la elaboración de la estrategia”.
En el mundo empresarial, existen varios entornos y la empresa asume su
estrategia conforme al entorno que eligió para competir. Uno de estos entornos
existentes es el de una aglomeración. Una aglomeración es un conjunto de
empresas que se establecen en un mismo sector. Los primeros comercios que
se acentúan en un lugar espacial, lo hacen debido a ciertas ventajas que
encuentran en accesibilidad y costos; por lo que se producen incentivos para
que sigan llegando otras empresas. La localización en una aglomeración
induce desde la organización interna de una empresa, a la reducción de costos
y desde la percepción de la industria, a un reconocimiento por parte de los
clientes. (Instituto de Estudios Urbanos, 2009, p.11)
Aunque una aglomeración, resulta ser diferente a los entornos empresariales
convencionales para una empresa, depende de los empresarios que la
conforman y de la actividad que se desempeñe en esta, que todas las
empresas que hacen parte, logren obtener resultados positivos.
Estos resultados en realidad no están basados en si existen grandes o
pequeñas empresas dentro de la aglomeración, sino que depende de la
organización del sistema productivo local, de la organización y competitividad
11

de las economías locales. Por tanto, el objetivo de una aglomeración no es el
de tener un beneficio propio, sino de procurar obtener un beneficio colectivo.
La relación entre los empresarios es uno de los componentes por el cual se
logra obtener proceso de crecimiento económico, puesto que genera
rendimientos crecientes favoreciendo las economías a escala, transformando
sus sistemas productivos, lo que conlleva a un desarrollo económico local
(Vázquez, 2000, p.9).
A pesar del carácter local que tiene una aglomeración, las empresas aquí
dispuestas se enfrentan como todas las demás, a las condiciones del sector
según la actividad económica que desempeñen. Existen diferentes propuestas
de carácter teórico a los empresarios con el fin de que estos se desempeñen
de buena manera.

1.2

LA IMPORTANCIA DE LA INNOVACIÓN

En la teoría de desarrollo endógeno, para lograr un crecimiento económico en
la sociedad, la acumulación de capital y el progreso tecnológico son factores
importantes. Sin embargo no los únicos, pues también se debe tener en cuenta
el desarrollo auto-sostenido y la acumulación de capital, las cuales “generan
economías externas e internas, de escala, reducen los costos generales y los
costos de transacción y favorecen las economías. La teoría del desarrollo
endógeno reconoce, por lo tanto la existencia de rendimientos crecientes de los
factores acumulables y el papel de los actores económicos, privados y
públicos, en las decisiones de inversión y localización” (Vázquez, 2000, p.6).
La acumulación de capital es acumulación de tecnología y conocimiento, luego
estas son un motor de transformación del sistema de producción, por lo que la
difusión de innovación y conocimientos son claves en este sentido (Vázquez,
2000, p.6).
La introducción de innovaciones permite a las empresas ampliar la gama de
productos, y generar una mayor utilidad. Sin embargo, estas innovaciones que
deben implementarse para que las actividades de la empresa se traduzcan en
mejoras, no se limitan a lo que se ofrece sino que deben cubrir todas las
instancias del proceso productivo.
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Un empresario logra crear innovación a partir de la combinación asertiva de los
factores. Existen cinco casos, que si son aplicados por parte del empresario,
estarían acercando la empresa a verdadera innovación. Estos casos son:
“La introducción de un nuevo bien o la introducción de un nuevo método
de producción, la apertura de un nuevo mercado,la conquista de una
nueva fuente de aprovisionamiento de materias primas o de bienes
semimanufacturados,la creación de una nueva organización de cualquier
industria como la de una posición de monopolio o bien y la anulación de
una posición de monopolio existente con anterioridad” (Schumpeter,
1957,p.72).
El primer caso, propone que un ente económico debe tratar de introducir al
mercado un bien que no sea familiar a los consumidores, o que sea de una
nueva calidad. Sin embargo, este nuevo producto debería surgir de un estudio
de nuevas tendencias a nivel general, que prevea que estos nuevos productos
tengan acogida por parte de los consumidores y las empresas no tengan
pérdidas y resulte su esfuerzo en productos fracaso.
El segundo caso, expone un método que no invita a las empresas a realizar un
descubrimiento nuevo desde el punto de vista científico puesto que es evidente
que la capacidad instalada difiere de empresa a empresa , así que sugiere que
se puede cambiar los métodos de producción desde un nuevo manejo
comercial. (Schumpeter, 1957, p.72 )
Desde el punto de vista de competencia, para una empresa se hace viable
desempeñarse dentro de un ambiente en el cual no existan pares que dificulten
su crecimiento. Por tanto , el tercer caso propone la búsqueda de un mercado
totalmente nuevo que incida en buenos resultados para la empresa que dé
comienzo a este.
Este nuevo mercado cambia la percepción de que producir significa combinar
materias primas y fuerza de trabajo .Producir nuevos bienes, o los mismos con
métodos distintos, significa combinar de manera más eficiente dichas materias
primas y fuerza de trabajo. Por tanto, en el cuarto caso, se establece que
nuevas combinaciones del proceso de producción entendidas como mayor
eficiencia en cuanto a tiempo y cantidad producida, arrojarán mejores
13

resultados a una empresa. De igual forma, la búsqueda e implementación de
nuevos proveedores, generará una ampliación de la visión de la empresa.
Como quinto y último caso, la propuesta Schumpeteriana es la de la
cooperación entre los agentes económicos, es decir la cooperación de los
empresarios del mismo sector, con el fin de pasar de lo individual a lo colectivo,
del beneficio personal al beneficio comunitario, del beneficio financiero al
beneficio económico. La suma de estos cambios, según esta teoría fortalecería
el sector en general, y conllevaría a la formación de un monopolio o Trust, lo
que a su vez implicaría un fortalecimiento para el sector, lo haría más
competitivo a nivel nacional. (Schumpeter, 1957, p.72 )
Este último caso de la propuesta de Schumpeter, tiene gran aplicabilidad en
economías locales. Puesto que para que estas crezcan, es necesario difundir
las innovaciones junto con el conocimiento, así los costos reducen.

Las

economías locales se desarrollan cuando se forman redes y alianzas para
competir y mejoran el posicionamiento competitivo de las ciudades y territorios.
(Vázquez, 2000,p.6).
1.2.1 Los cambios tecnológicos como fuente de innovación.
El cambio tecnológico se ha acelerado considerablemente en los últimos años
y se ha convertido en una amenaza para empresarios tradicionales.
Las empresas líderes locales han cambiado su estrategia, puesto que ya no
basan su ventaja comparativa en costos de producción más bajos, sino en la
diferenciación de la producción y en la producción de nuevos bienes. Ello ha
sido posible gracias al cambio tecnológico, que han introducido en los sistemas
productivos a través de la imitación y la adaptación de tecnología. (Vázquez,
1990,p.60). Igualmente, es importante tener en cuenta, que los teóricos de la
reestructuración regional consideran que la innovación tecnológica es la fuerza
motriz del conocimiento regional en regiones en las que prevalece la libre
competencia y las tradiciones anti-reguladoras. (Vázquez , 1990,p.63)
Ahora bien, desde la perspectiva de la evolución y transformación de la
economía de un territorio, uno de los asuntos del desarrollo es identificar los
mecanismos que facilitan procesos de crecimiento y cambio estructural. El
objetivo es generar un modelo de organización con el fin de generar a su vez
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rendimientos crecientes. Para impulsar la transformación de un sistema
productivo, el cambio tecnológico y la difusión de las innovaciones y
conocimiento, son claves para aumentar la productividad de un sector o
territorio (Vázquez, 2007,p.194).
1.2.2 La innovación dentro del sector.
Más allá del resultado de las ventas, la rentabilidad de una empresa está
asociada no solo a la implementación de innovación sino a que esta se
mantenga, y para esto el empresario tendrá que conocer las fuerzas que
forman la competencia de su sector.
“La fuerza competitiva o las fuerzas competitivas más fuertes determinan la
rentabilidad de un sector y se transforman en los elementos más importantes
de la elaboración de la estrategia” (Porter, 2008, p. 2).
1.2.2.1

Fuerzas competitivas del sector.

1.2.2.1.1 Amenaza de nuevos entrantes.
Para una empresa el hecho que se produzcan y comercialicen bienes y/o
servicios en el mismo formato que esta maneje, en otras empresas, constituye
el punto de partida para el inicio de una competencia. El anuncio de que
entrará un nuevo competidor, coloca a la empresa en alerta porque esta
conoce que al darse la entrada, se alterará el comportamiento de los
compradores porque tendrán más opciones de elección, lo que podría generar
desplazamiento de los clientes que posean. Específicamente no es la entrada
la que se constituye como fuerza, sino la amenaza de que entren nuevos
competidores, porque es esta la que lleva a los directivos a cuestionarse sobre
si están o no encaminando de forma pertinente la actividad empresarial.

1.2.2.1.2 Poder de negociación de proveedores.
Una empresa necesita tercerizar procesos, porque ninguna puede dar el 100%
de su actividad instalada para responder a todos los requerimientos de su
funcionamiento. Por tanto, se valen de otros para hacerlo y estos otros se
convierten en proveedores. La relación empresa-proveedores, es importante
porque la incidencia de una sobre la otra es directa. Un cambio en los precios
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que usan los proveedores, sin duda terminará afectando en forma positiva ó
negativa los costos de la empresa.
Existen sectores donde esta relación favorece a los proveedores y otros donde
favorece a la empresa, según el caso, la empresa lo toma como fuerza para
competir. Cuando a una empresa se le dificulta cambiar de proveedores,
encontrará restricciones en su estrategia competitiva; si en cambio tiene la
posibilidad de elegir, escogerá los que le permitan mejorar sus formas de
competir.
1.2.2.1.3 Amenaza de productos o servicios sustitutos.
Cuando existe diversidad en el mercado para que los consumidores elijan, las
empresas recurren a posicionar lo que ofrecen tratando de superar lo que
ofrecen otros. En este proceso, nacen productos y servicios que suplen las
fallas de otros y así se van creando sustitutos de los ya existentes.
Al tener similitudes en cuanto a funcionalidad, los productos o servicios
sustitutos de los que produce una empresa específica y que no necesariamente
parecen serlo, influyen en su grado y tiempo de aceptación. Por tanto,
substitutos con cualidades fuertes se convierten en una amenaza para el
desempeño de las ventas de la empresa.
1.2.2.1.4 Poder de negociación de los compradores.
Las exigencias y los cambios en estas de los consumidores, moldean muchas
de las decisiones de una empresa. Depende de qué tanto fluctúe y de qué tan
sensibles sean los compradores a los cambios que se generen en la empresa,
que se establece esta relación.
Existen sectores donde las empresas son conscientes que sus compradores
responden de forma positiva ó negativa a cualquier cambio, por eso anteponen
a cualquier decisión la posible reacción de sus clientes. Cuando esto sucede,
se dice que los compradores tienen un alto poder de negociación y este poder,
se ve reflejado en la forma de competir del ente económico porque conduce la
labor empresarial a mantener el número de compradores.
1.2.2.1.5 Rivalidad entre los competidores.
Estas cuatro fuerzas giran en torno a la fuerza más importante: La rivalidad
entre los competidores existentes.
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“Un alto grado de rivalidad reduce las utilidades de un sector. El grado en el
cual la rivalidad reduce las utilidades de un sector depende en primer lugar de
la intensidad con la cual las empresas compiten y, en segundo lugar, de la
base sobre la cual compiten” (Porter, 2008, p.7).
El entendimiento del cómo afrontar las cincos fuerzas, coloca a la empresa en
ventaja porque la innovación es el camino que le permite diferenciarse de las
demás dentro del mismo sector.
Esta innovación, mejora los procesos internos de la empresa, pero su
importancia final radica en la forma en que los avances tecnológicos y las
funciones propias de un empresario innovador contribuyen al desarrollo
económico. Las mejores prácticas en el proceso de combinar los factores
productivos generalizados para todos los entes: capital humano y capital físico,
se limitan a sumarle puntos al crecimiento; pero la innovación es fuente
necesaria para alcanzar un verdadero desarrollo económico, porque las
empresas constituyen el punto de partida de la dinámica económica.
Y es en este punto donde el papel del estado es clave. Las políticas públicas
que impulsen la innovación, terminarán por beneficiar no solo a las empresas
que las adopten, sino al país que se encargue de mantenerlas y potenciarlas.
Para esto, el estado debe promocionar el cambio tecnológico e implementar
programas para difundir y proteger el conocimiento a través del fortalecimiento
de patentes y créditos (Schumpeter; 1957; p. 96-97).
En esta línea de ideas, se concluye que el factor innovación y el factor
competitividad, están entrelazados en la actividad empresarial y son el
resultado de la relación existente entre los agentes reguladores, los
productores y la demanda, creando un mercado que varía según el sector en
que se encuentren las empresas. En una economía de aglomeración, esta
relación se forma según el carácter regional que culturiza y por tanto moldea, la
forma de actuar de los participantes del mercado acercándolos o alejándolos
del precepto de Empresarios.
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Ilustración 3. Pieles luego de ser pintadas. San Benito. 2015. Archivo
Autoras.
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2. EL SECTOR DE LAS CURTIEMBRES EN COLOMBIA
El presente capítulo, tiene por función mostrar el comportamiento de los últimos
años de los eslabones más importantes del sector cuero, calzado y
marroquinería; la idea de la división de esta muestra es presentar la dinámica
nacional, bogotana y la que confiere al barrio San Benito. En algunos aspectos
se hará énfasis sobre el sub-sector curtido y preparado de cueros, al que
pertenecen la mayoría de las curtiembres del barrio.
En aras de mostrar trabajos anteriores realizados en el sector, se presentará
como antecedente el proyecto “Potenciar zonas de aglomeración de economía
popular-San Benito” el cual agrupa datos del censo realizado a empresas del
barrio en 2013.

2.1

SECTOR EN COLOMBIA

En Colombia las actividades realizadas por las curtiembres, se agrupan en un
subsector de la industria nacional que cobija desde el tratamiento del cuero
hasta la fabricación de artículos con este insumo. Este sub-sector tiene por
nombre: Curtido y recurtido de cueros; fabricación de calzado; fabricación de
artículos de viaje, maletas, bolsos de mano y artículos similares, y fabricación
de artículos de talabartería y guarnicionería.
Al pertenecer al sector industrial, el curtido de pieles está sujeto a las
dinámicas tanto macro como microeconómicas
Como muestra la gráfica 1, en los últimos 12 años el sector ha experimentado
fluctuaciones. Del 2002 al 2012 la tendencia del sub-sector fue similar al
comportamiento del producto interno bruto (PIB) nacional, lo que demuestra
para este periodo, el papel de la industria en el crecimiento económico.
En esta mismo se evidencia también el decrecimiento durante el año 2009, fue
el resultado de la crisis mundial que afectó el nivel de exportaciones. El
proceso de recuperación se dio para el periodo comprendido entre 2010 y
2011, sin embargo este resultó en una nueva contracción del 5,9% en 2013,
debido a que la competencia con empresas internacionales frenó el buen
resultado de las nacionales.
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Durante este año el sector de curtido y preparado de cueros, productos de
cuero y calzado representó el 0,22% del PIB nacional y el 2,0% del PIB
industrial de Colombia (Euromoney Institutional Investor Company, 2014, p.4).
Sin embargo, para el primer semestre del 2014, el sector experimentó
nuevamente un alza, resultado de la mayor tasación de las importaciones para
impulsar las ventas de los productores colombianos.
Gráfico 1. Tasa de crecimiento del PIB curtido y preparado de cueros,
productos de cuero y calzado y el PIB total

Fuente: Extraído de Euromoney Institutional Investor Company (2014)

Para cambiar los resultados de 2013, se empezó la promoción del sector a
través del Programa de Transformación Productiva (PTP) del Departamento
Nacional de Planeación (DNP). Los objetivos de esta implementación fueron
los de establecer a Colombia como país líder en el campo de cueros, calzado y
marroquinería dentro de América Latina y el de eliminar las debilidades que
estaban afectando el crecimiento del sub-sector. La idea de esta iniciativa fue
la de corregir debilidades dentro del sector y generar el potencial necesario
para posicionar a Colombia dentro de los líderes latinoamericanos en este
campo. (Euromoney Institutional Investor Company, 2014, p.4).
Como muestra el Gráfico 2, los efectos de las políticas de subsanación se
evidenciaron desde los primeros meses del 2014; exceptuando el mes de
mayo, que presentó una caída del 1,10% con respecto al mismo mes en 2013.
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La gran consolidación de los efectos sobre la producción se presentó en julio
del 2014, mes en el que se registró un alza de casi del 50% en comparación al
mismo mes en 2013.
Gráfico 2 .Variación anual de la producción del sector
(Enero de 2014 a febrero de 2015)
50,00
40,00
30,00
20,00

10,00
0,00
-10,00
-20,00

Fuente: Elaboración propia con base en datos del DANE ( 2015)

2.2

SECTOR EN BOGOTÁ

Como muestra el gráfico 3, Bogotá es la ciudad en Colombia donde se
concentra el mayor número de empresas dedicadas a los procesos que
delimitan el sector de cuero, calzado y marroquinería.
La participación es mayor en lo que se refiere a la preparación de la piel de
animal para su uso en la fabricación de artículos, cobija a más del 70% de total
nacional.
Gráfico 3. Empresas manufactureras por regiones y
segmento de producto en Colombia
(Porcentajes sobre el total de empresas para el 2014)
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Fuente: Programa de Transformación Productiva (2014)

Bogotá, representa el principal polo de la industria de Cuero, Calzado y
Marroquinería en el país con el 74% de las curtiembres que transforman el 24%
de las pieles del total nacional (Cámara de Comercio de Bogotá, 2015).
2.2.1 Comercio Exterior
2.2.1.1

Exportaciones

El comportamiento de las exportaciones del sector del cuero en Bogotá ha
fluctuado a través del tiempo, mientras que el comportamiento de las
exportaciones para el resto de país tiende a aumentar de manera considerable.
En el año 2013, se observó la mayor caída de las exportaciones en Bogotá,
con un total de USD 21.929.107. Esto debido a que se expidió el Decreto 2469
del 2013 de restricción a la exportación del cuero, con reserva de unos cupos
para así respetar también la libre empresa e incentivar a los empresarios para
que sus productor tuvieran un valor agregado al exportar. Mientras que para el
resto del país en este mismo año, se evidenció un aumento del 14% de las
exportaciones con respecto al año anterior, con un total de USD 107.152.469
millones.
En el año 2012, Bogotá registró la mayor participación con respecto al resto del
país, exportando un total de USD 34.648.478 millones. Mientras que para el
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resto del país, se observó una caída del 12% con respecto al año anterior, que
corresponde a USD 94.323.610 millones.
Según el Programa de Transformación Productiva, las exportaciones han
crecido en el año 2015, puesto que en enero de 2014 se registró un valor total
exportado de USD 13.813.855, mientras que en enero de 2015 ascendió a
USD 14.909.900
Gráfico 4. Exportaciones Sector Cuero
(En millones de dólares - Periodo 2010-2014)
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Fuente: Elaboración propia con base en datos del Programa de Transformación Productiva (2014)

2.2.1.2

Importaciones

Como se evidencia en el gráfico 5, la importación del sector del cuero
tuvo un aumento significativo en el año 2013. Sin embargo, en el año
2014 la importación del cuero disminuyó de manera significativa debido
al decreto 456 de 2014, el cual se tomó como medida para fortalecer la
industria del calzado, cuero y marroquinería. Este decreto, buscó
imponer aranceles mixtos a la importación de confecciones y calzado
que llegan al país, lo que ocasionó a su vez una disminución del
contrabando (Secretaría Distrital Desarrollo Económico; 2014a).
El principal país de origen de las importaciones es Chile con un valor
acumulado entre las vigencias 2012-2014 de USD 11.761.978 millones de
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dólares, seguido de Brasil y Argentina con USD 4.586.603 y USD 4.338.400
respectivamente. En enero de 2015 se evidenció una disminución de las
importaciones con respecto a enero de 2014, puesto que en el año 2015 se
registró un total de USD 826.437 y en 2014 USD 612.879.

Gráfico 5 Importaciones Sector Cuero en Bogotá
(En dólares Periodo 2012-2014)
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Fuente: Elaboración propia con datos en datos del Programa de Transformación Productiva (2014)

Gráfico 6. Diez Principales Países de Origen de Importación
(Dólares Periodo 2012-2014)
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2.2.2 Innovación Dentro del Sector
Como muestra el gráfico 7, la inversión en materia de innovación se ha
caracterizado porque las empresas han asumido el costo de ésta.
Los recursos propios, prevalecen sobre los que se consiguen mediante la
cooperación o las donaciones. Lo que demuestra que el papel del Estado en
materia de incentivos a las empresas para que se desempeñen como
innovadoras, es limitado.
Según la Encuesta de Desarrollo e Innovación Tecnológica - EDIT del DANE
(Departamento Administrativo Nacional de Estadística) para el periodo
comprendido entre 2011 y 2012 y referente al sector de cuero calzado y
marroquinería, las principales barreras que encontraron las empresas
consideradas

como

innovadoras

fueron:

escasa

información

sobre

instrumentos públicos de apoyo (60%), incertidumbre frente al éxito en la
ejecución técnica del proyecto (20%) e incertidumbre frente a la demanda de
servicios y bienes innovadores (20%).
Gráfico 7. Monto invertido por las empresas en actividades científicas,
tecnológicas y de innovación
(Miles de pesos. Período 2011-2012)
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Fuente: Elaboración propia con base en datos del DANE (2012).

Las empresas que no son consideradas como innovadoras, pero que según la
encuesta tenían la intención de innovar, encontraron como principal la escasez
de recursos propios (80%).
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2.2.2.1

Nivel de Educación de los trabajadores del sector

Las iniciativas por parte de las empresas para que sus empleados alcancen
mayores niveles de educación, son nulas. La innovación empieza con
trabajadores más calificados, porque estos permiten la aplicación de mejores
técnicas y prácticas que resultan ser relevantes para la empresa. Pese a esto,
el sector tiende a realizar contrataciones de personas cuyo nivel educativo más
alto es el bachillerato o la primaria como muestra el gráfico 8.
La participación de mano de obra en el sector de técnicos y tecnólogos fue en
2011 del 8,74% y del 9,85% en 2012. De profesionales, fue de 5,40% en 2011
y de 5,73% en 2012 (Departamento

Nacional de Estadística, 2012). El

aumento en estos niveles de escolaridad no es significativo, el sector prefiere
contratar personal que sirva para ejecutar procesos en la producción que
requieran una mayor habilidad física que intelectual.
Gráfico 8. Nivel educativo del personal ocupado de las empresas del
sector
(Estudio de 46 empresas para el período entre 2011 y 2012 - EDIT entre
innovadoras y no innovadoras)
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Fuente: Elaboración propia con base en datos del DANE (2012).
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2.2.3 Competitividad dentro del Sector
Como muestra el gráfico 9 , el índice de competitividad del sub- sector curtido y
preparado de cueros, existe una tendencia decreciente en materia de
competitividad desde los primeros a los últimos meses de los años 2012 y
2013.
Este índice que se calcula para el sector depende de la tasa de los impuestos
indirectos (t) y de la tasa de cambio real (𝑝 ∗ 𝑓 / 𝑝𝑥), divididos por la suma de
las participaciones en el Valor Bruto de Producción del bien o servicio en
cuestión (𝑉𝐵𝑃 = 𝑝𝑥 𝑋), de las remuneraciones de la mano de obra (𝑤𝐿 / 𝑝𝑥𝑋),
del costo del uso de capital, es decir el alquiler de los activos fijos (𝑖𝑎𝑝𝑘𝐾 /
𝑝𝑥𝑋) y del valor de los insumos (𝑝𝑛 𝑁 / 𝑝𝑥𝑋). (Secretaría Distrital de Desarrollo
Económico, 2014b, p.27).

𝐼𝐶 = [(1 + 𝑡) (𝑝 ∗ 𝑓 / 𝑝𝑥)] / [(𝑤𝐿 / 𝑝𝑥𝑋) + (𝑖𝑎𝑝𝑘𝐾 / 𝑝𝑥𝑋) + (𝑝𝑛𝑁 / 𝑝𝑥𝑋)]
𝑬𝒒 (𝟏)
Los elementos que en el periodo de análisis influyeron más en la variación del
índice de competitividad fueron: la volatilidad de los precios internacionales, la
reducción de los aranceles a las importaciones, reforma que comenzó a
aplicarse a finales de 2010, la revaluación constante de la tasa de cambio, y la
reducción casi permanente de la tasa de interés. Así, las variaciones en la
competitividad sectorial estuvieron determinadas tanto por factores exógenos
como por medidas de política económica. (Secretaría Distrital de Desarrollo
Económico, 2014b, p.50).
Gráfico 9. Índice de competitividad para curtido y preparado de cueros
(Índice para los meses de Enero a Diciembre de 2009 y 2010)
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Fuente: Elaboración propia con base a Secretaría de Desarrollo Económico (2014b)
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2.2.4 Productividad de las empresas dentro del sector
Como se muestra a continuación, el curtido y preparado de cueros es un
subsector del sector Cuero, Calzado y Marroquinería. Dado el campo de
estudio, en este apartado solo se tendrán en cuenta datos para este primer
subsector:
Tabla 1. Descripción de actividad económica según código CIIU
Código

Descripción Actividad Económica

CIIU
1910

Curtido y Preparado de Cueros

1921

Fabricación de calzado de cuero y piel; con cualquier tipo de suela,
excepto calzado deportivo.

1922

Fabricación de calzado de materiales textiles; con cualquier tipo de
suela, excepto calzado deportivo.

1931

Fabricación de artículos de viaje, bolsos de mano, y artículos similares
elaborados en cuero; fabricación de artículos de talabartería y
guarnicionería.

1932

Fabricación de artículos de viaje, bolsos de mano y artículos similares,
elaborados en materiales sintéticos, plástico e imitaciones de cuero.

1939

Fabricación de artículos de viaje, bolsos de mano, y artículos similares
elaborados con materiales NCP.
Fuente: Elaboración propia con base a Secretaría de Desarrollo Económico (2014b)

Para cálculo de la productividad de cada uno de los factores productivos e
insumos, se dividió el valor agregado del sector entre el total de
remuneraciones, costo del capital, de los insumos y el valor bruto de
producción respectivamente (Secretaría Distrital de Desarrollo Económico,
2014b, p. 36)
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Como se evidencia en el gráfico 10, la productividad laboral tiene una mayor
participación en la productividad de factores e insumos con un 5.93, del valor
agregado del sector; seguido de la productividad del capital con una
participación de 4.00; luego la productividad total de factores con un 2.93 y
finalmente la productividad de insumos con un 0.17.

Gráfico 10. Productividad de factores e insumos y productividad total
para el código CIIU 1910
(Porcentajes sobre el valor de la productividad total del sector)
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Fuente: Elaboración propia con base en datos de la Secretaría Distrital de Desarrollo
Económico (2014b)

En el gráfico 11, se observa la participación del valor bruto de producción,
discriminado por código CIIU del sector cuero y calzado 2009. En el cual el
curtido y preparado de cueros tiene un 26.5%. Seguido de la Fabricación de
calzado de cuero y piel; con cualquier tipo de suela, excepto el calzado
deportivo con un 24%.siendoeste de las actividades económicas con mayor
participación.
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Gráfico 11. Participación de VBP por código CIIU del sector Cuero y
Calzado 2009
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Fuente: Elaboración propia con base en datos de la Secretaría Distrital de
Desarrollo Económico (2014b)

2.2.5 Políticas públicas dentro del sector
En la actualidad las políticas públicas que buscan incentivar la innovación y la
competitividad en los centros urbanos, están fundadas sobre la base de los
resultados que demuestran un grado de desventaja de nuestro país en relación
a los demás países de Latinoamérica. De acuerdo con el Consejo Privado de
Competitividad (2014), Colombia debería pasar de invertir un 0.66% del PIB en
Competitividad, tecnologías e Innovación (CTeI) para el 2013 a un 2.6% para el
2032, para alcanzar el promedio de inversión de América Latina.
Conforme a estas evidencias, se han planteado diferentes objetivos y se han
establecido nuevos papeles en las diferentes instituciones gubernamentales,
con el fin de trabajar en proyectos que permitan la consolidación de mejores
resultados. En nuestro país se designó el tema de innovación a el Comité
Técnico Mixto (CTM) de Innovación, conformado por: la Presidencia de la
República, Colciencias, el Departamento Nacional de Planeación, el MinCIT, el
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, el Ministerio
de Agricultura y Desarrollo Rural, el Sena, Innpulsa, el Programa de
Transformación Productiva, Confecámaras, la ANDI y el Consejo Privado de
Competitividad. (Consejo Privado de Competitividad, 2014, p. 63).
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A nivel departamental, están los Consejos Departamentales de Ciencia,
Tecnología e Innovación (CODECYT), Comités Universidad-Estado-Empresa,
Redes Regionales de Emprendimiento, Consejos Regionales de PYME y Los
Comités de Seguimiento a los Convenios de Competitividad.
En la ciudad de Bogotá, existen sub-divisiones de estas instituciones que se
encargan de la regulación, el diagnóstico y el acompañamiento a los sectores.
Para el sector de cuero, calzado y marroquinería: Asociación Colombiana de
Industriales de ACICAM, La Cámara de Comercio de Bogotá, Centro
tecnológico para las industrias del cuero calzado y afines CEINNOVA,
Secretaría Distrital de Desarrollo Económico SDDE y La Federación Nacional
del Cuero, calzado y Marroquinería FEDECUERO.
Tabla 2. Proyectos desarrollados por políticas públicas para el incentivo de la
innovación y competitividad.
PROYECTO

OBJETIVOS Y ALCANCES

Programa de

Fue creado por el gobierno nacional en 2008 con el fin de

transformación

incentivar en materia de productividad y competitividad a los

productiva
(PTP)

sectores industriales del país.
En cuanto al sector, el programa realiza ciertas regulaciones
que establecen acuerdos para los precios de calzado.
En la actualidad adelanta El Modelo Integral de Productividad,
que busca homogenizar los procesos productivos a partir de la
identificación de mejoras en distintas empresas, con el fin de
desplazarlos a empresas que tienen aún rezagos en sus
procesos.

Innpulsa

Se encarga de la ayuda financiera a MIPYMES, con el fin de

Colombia de

llevar a cabo proyectos que permitan impulsar innovación en

Bancoldex

estas empresas.
El Programa de Rutas Competitivas (PRC), perteneciente a
este, inició en 2012 y tuvo por objetivo establecer el análisis de
diferentes clúster en 18 de departamentos del país.
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PROYECTO

OBJETIVOS Y ALCANCES
Según el Consejo Privado de Competitividad (2014) esta
iniciativa surge porque en Colombia se está dando un “boom”
para impulsar las redes empresariales a nivel local y en
especial la competitividad de los clúster .Además de la
iniciativa, se creó La Red Clúster Colombia.

Clúster de

Creado en febrero de 2012, la creación de este pretendió

cuero , calzado

realizar un grupo con empresas del sector. La cooperación de

y Marroquinería

instituciones como Asociación Colombiana de Industriales del

de la Cámara

calzado

ACICAM,

La

Superintendencia

de

Industria

y

de Comercio de Comercio y el SENA, pretendían educar a los empresarios en
Bogotá ( CCB )

materia de producción.
En el año 2013 se inició el Proyecto Curtiembre de San Benito,
de este sólo hicieron parte 8 empresas escogidas para
realizarles un diagnóstico de fortalecimiento empresarial.
En materia de aglomeraciones, el proyecto de la cámara de
comercio, también se dirigió en junio de 2013 a las empresas
de Villa pinzón y en 2014 a 31 empresas del Barrio Restrepo.
Las mesas de trabajo, han estado dirigidas a la participación
en eventos que permitan la promoción de las empresas que
hacen parte del clúster. Entre estos eventos se destaca el
proyecto de encadenamientos productivos, que fomentó la
Cámara de Comercio de Bogotá e INNPULSA, quienes
aportaron en Octubre de 2013 parte del dinero para que 6
empresas de calzado y marroquinería se vieran beneficiadas.
En la actualidad, el clúster pertenece al Clúster de la moda en
Bogotá. (Cámara de Comercio de Bogotá, 2015)

Fuente: Elaboración propia con base en el Programa de Transformación Productiva, Consejo Privado de
Competitividad y Cámara de Comercio de Bogotá.
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2.3

AGLOMERACIONES DEL SECTOR EN BOGOTÁ

Como consumidor, un habitante de Bogotá identifica a-priori a la realización de
su compra, los lugares a los cuales puede dirigirse para adquirir el bien o
servicio que busca. Si bien este fenómeno ha sido parte de la historia de la
ciudad, recientemente y como se mostró en la tabla 2, las instituciones
distritales lo han reconocido como una fuente importante para el entendimiento
de las dinámicas económicas de la ciudad.

Por tanto, las principales fuentes que integran estudios teóricos y empíricos de
las aglomeraciones bogotanas, son estudios realizados por instituciones
reguladas por la alcaldía. Un ejemplo, es el trabajo titulado “El Restrepo
ampliado: La cadena productiva del cuero, calzado y marroquinería” de la
Dirección de Estudios Económicos y Regulatorios de La Secretaría Distrital de
Desarrollo Económico.

Dentro de la profundización teórica, el estudio asegura que en Bogotá se
pueden encontrar tanto concentraciones económicas de bajo valor agregado
como conglomerados de actividades altamente competitivas y de tamaños
considerables (Secretaría de Desarrollo Económico, 2013, p.14), lo que pone
en contexto local la forma específica en que se desarrolla alguna actividad
económica de los barrios y trae a colación las brechas en materia empresarial
que existen en la ciudad.

En este trabajo, se realiza un censo para el año 2013 que permite la
identificación de aspectos favorables y desfavorables de la estructura
empresarial que maneja el barrio Restrepo alrededor de su principal actividad
productiva. Las conclusiones de este trabajo, giran en torno a las razones de
una baja productividad encontrada en las empresas del sector.
El trabajo titulado “Aglomeraciones económicas en Bogotá lo que ellas sugieren
en política pública” describe observaciones realizadas por el Instituto de
Estudios Urbanos IEU, de la Universidad Nacional. El Instituto (2009) plantea
que la distribución de actividades económicas en la ciudad muestra numerosas
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aglomeraciones, que al agruparse por localidad pueden sustentar la idea, en
todo caso algo artificial, de una “vocación económica de la localidad”. (Instituto
de Estudios Urbanos, 2009, p. 13).

Esta visión, que describe la realidad de las zonas con aglomeraciones en
Bogotá, la demuestran a través de la caracterización del sector de Fontibón
especializado en maderas y Chapinero en imprenta. El trabajo, refuerza la idea
de que en los últimos años las instancias distritales han optado por prestar
especial atención a las zonas donde una actividad tiene a bastantes empresas
realizándola.

2.4

BARRIO SAN BENITO

El barrio San Benito se encuentra al sur de la ciudad de Bogotá, pertenece a la
localidad de Tunjuelito fue fundado en 1948, por curtidores de Chocontá y Villa
Pinzón que en busca de agua de asentaron alrededor del río Tunjuelito.
A través del proyecto “Potenciar zonas de aglomeración de economía popularSan Benito” el censo realizado por la Secretaría Distrital de Desarrollo (SDD)
logró recopilar para el año 2013 datos importantes de un amplio número de las
empresas durante el 2012, encuestaron 62 comercios logrando concluir de
manera importante que el reconocimiento del lugar es un punto favorable y una
razón para que los empresarios se sitúen en este barrio (49 comercios). Sin
embargo, el factor competencia es concebido por algunas como un aspecto
negativo (36 comercios) la amplia competencia en el sector incide para este
grupo en bajas ventas.
De las 62 curtiembres usadas para la realización de este censo, 45 aceptaron
estar registradas ante Cámara de Comercio, lo que demuestra para el sector
en 2012 un grado de informalidad empresarial del 30%. Sin embargo, menos
de la mitad de los establecimientos que hicieron parte de este estudio, afiliaron
a sus empleados a seguridad social.
En cuanto a comercialización, 13 de las 62, contaban con un certificado de
calidad, 10 con un registro de marca y una con uso de código de barras, lo que
demuestra que la debilidad de la investigación científica dentro de las
empresas estudiadas.
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Las instancias a las que acudieron las curtiembres para realizar solicitudes de
crédito fueron: Bancos (72.7%), Familiares o amigos (15.2%), Prestamistas
gota a gota (6.1%) y Cooperativas o Fondos (6.1%).
Para 2012, el 40.3% de los establecimientos solicitaron crédito. Como muestra
el gráfico 12, más del 50% del dinero obtenido en calidad de préstamo fue
usado para la adquisición de activos fijos. De este grupo, el 42.9 % se utilizó
para la compra o para el cubrimiento de las compras de bienes inmuebles
correspondientes a locales y bodegas. El porcentaje restante fue usado para la
obtención de maquinaria tanto usada (33.3%) como nueva (23.8%).

Gráfico 12. Uso de los créditos aprobados para Activos Fijos
(Porcentaje sobre el número total de créditos aprobados para 2012 en San
Benito)
50,0%
40,0%

42,9%

30,0%
20,0%

33,3%
23,8%

10,0%
0,0%
Maquinaria nueva

Maquinaria usada

Inmuebles

Fuente: Elaboración propia con base a datos de Secretaría Distrital de Desarrollo Económico
(2013)

2.4.1 Gremios y Asociaciones actuales
Durante muchos años en el barrio San Benito se han presentado diversos
proyectos, de diferentes iniciativas tanto de índole privado, como de índole
público por parte de diferentes entidades. Coesa (Corporación Ecológica de
San Benito) por ejemplo, fue creada con el fin de buscar una solución a la
problemática ambiental; Coecur era una asociación en donde el objetivo era
hacer un proyectivo privado, es decir hacer una planta de tratamiento solo entre
los curtidores; Ecoleather otro grupo de curtidores conformado por 20
empresas medianas, la cual buscaba realizar un proyecto en el cual ellos
tuvieran el liderazgo en el sector, sin embargo este no se llevó a cabo porque
no se reunieron los recursos suficientes para el monto que requería el proyecto,
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por lo que la asociación se diluyó; finalmente Ascoesab (Asociación de
Curtidores Económicos de San Benito) fue creada por los empresarios más
pequeños, puesto que de alguna manera se vieron excluidos por las otras
asociaciones.
El 12 de octubre de 2012 la Alcaldía local de Tunjuelito, tomó una iniciativa de
realizar un proyecto de una planta de tratamiento de aguas residuales para el
sector industrial, con el fin de solucionar la problemática ambiental del barrio
San Benito.
El primer paso fue reunir a los líderes de las agremiaciones anteriores, y
hacerles entender que era necesaria realizar alianza entre las agremiaciones
antiguas que realmente funcionara por lo que nació ACUARIO, la cual está
conformada por Coopicur que es una cooperativa de curtidores Coesa y
Ascoesap.
ACUARIO es una asociación sin ánimo de lucro, creada el 4 de julio de 2013, la
finalidad principal del proyecto es la descontaminación de las aguas residuales
provenientes del proceso de curtido de pieles garantizando de este modo la
supervivencia de este importante sector industrial, mediante la construcción de
una planta de tratamiento de aguas residuales centralizada, que permita lograr
una limpieza adecuada del agua y minimizar los costos de producción. Esto se
logrará mediante la creación de una asociación que por medio de un programa
de cupos, recolectara recursos para este fin, el dinero permitiría la financiación
del proyecto y lograría organizar a la comunidad mediante la unificación de
criterios de trabajo y de equidad entre los asociados (ACOLCUR, 2015, p.38).
Era necesaria la creación de una asociación que agrupara y representara a
todos los curtidores del sector debido a las problemáticas que se encuentran en
el barrio. La principal problemática que afecta la zona industrial de las
curtiembres, es la contaminación del río Tunjuelito debido a que en el proceso
de curtido se utiliza cromo y otros químicos que terminan por hacer parte de las
aguas residuales de los establecimientos. En busca de dar solución, han sido
varios los intentos y las intervenciones de entes de control; sin embargo, el
único que proyecto que se ejecutó fue el presentado por la Organización de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI) en el año 1997, este
terminó en la construcción de una estación elevadora para la recolección de
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agua y un jarrillón para impedir inundaciones por la creciente del río.
(ACOLCUR, 2015, p.36).
En el proyecto presentado por la ONUDI en el año 1997, del cual ya se
encuentra ejecutado más del 50%, se sugiere la construcción de un sistema
central de recolección de aguas y la construcción de una planta centralizada
para la depuración de las aguas residuales del barrio. Fue así como la EAAB
construyó un sistema de recolección de aguas para la zona industrial de
Curtiembres (Estación elevadora). Se construyó adicionalmente el jarillón que
impedirá futuras inundaciones por crecimiento del rio Tunjuelito en las
temporadas invernales (ACOLCUR, 2015, p.37).
Otra de las problemáticas que se presentan en el barrio es que las empresas
que están desempeñando su labor en el barrio, están sujetas a fallo del consejo
de estado que estableció la creación de un parque industrial para la reubicación de estas empresas y las que pertenecen a la aglomeración de Villa
Pinzón.
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Ilustración 4. Pieles siendo talladas para darle mayor suavidad. San
Benito. 2015. Archivo Autoras.
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3. TRABAJO DE CAMPO
3.1

Encuesta

Durante las visitas al barrio, se realizaron encuestas a 18 empresas dedicadas
al curtido de pieles en San Benito. La encuesta se efectuó de manera
presencial ante los dueños de las empresas.
La elección de los encuestados se hizo de manera aleatoria, con el fin de lograr
un acercamiento directo a la manera en que desempeñan su labor los
curtidores. En este sentido, fue posible encontrar empresas con mejor
organización que otras.

Ilustración 5. Primer proceso del curtido de pieles. San Benito. 2015.
Archivo Autoras.
El tiempo estimado para cada encuestada fue en principio de 30 minutos. Las
respuestas del cuestionario, permitieron la generación de discusiones con los
curtidores.
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3.2

Cuestionario

El cuestionario constó de preguntas formuladas por las autoras del presente
trabajo, que sirvieron como instrumento para la realización del estudio. En este
cuestionario (véase anexo 1: Cuestionario), se encuentran preguntas de
selección múltiple y de valoración, así como preguntas abiertas que permitieron
el refuerzo de las demás.
Para una mayor aprehensión de los resultados obtenidos, se dividió el
cuestionario en las siguientes secciones:
1.

Aspectos Generales.

2.

Asociaciones

3.

Percepción de la aglomeración.

4.

Competitividad: Precios, proveedores clientes.

5.

Innovación.

6.

Mercado de Trabajo.

7.

Perspectiva para San Benito.

3.3

Resultados Encuestas

3.3.1 Aspectos generales de las curtiembres encuestadas
De las 18 curtiembres encuestadas el 100% se encuentran inscritas legalmente
ante Cámara de Comercio. Fue posible evidenciar que las empresas que
dominan el sector son las de carácter familiar con un 55.5%. Durante la visita
algunos curtidores aseguraron que el origen de sus negocios residió en el
legado de sus padres y con la formación de sus hogares, los demás miembros
fueron tomando participación. Existen lazos de sangre entre trabajadores de
cada curtiembre y entre miembros de diferentes curtiembres.
En el barrio no existen empresas de gran tamaño. El 27.7% son
microempresas, un 5.6% medianas .
El 66.7% de los negocios cuenta con menos de 10 empleados, tan solo el
33.3% posee más de 11 y sin embargo, las curtiembres que cuentan con mayor
fuerza laboral alcanzan un total que oscila entre 20 y 25 empleados.
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La totalidad de los negocios, se dedica a la preparación y comercialización de
los cueros, un 44% de estos a la preparación, comercialización y fabricación de
artículos a partir de los cueros.
3.3.2 Asociaciones
El 38.8% de los negocios encuestados, no hacen parte de los gremios que en
la actualidad hacen parte del barrio. El 61.1% restante, aseguraron vinculación
a cooperativas como COOPICUR que tiene la sede en el barrio y realiza
reuniones con frecuencia, sin embargo, todos los establecimientos vinculados
concuerdan en que la cooperativa tenía una mejor función en el pasado y que
en este tiempo, el aporte es menor. También existe vinculación a la cooperativa
COECUR y se están haciendo afiliaciones a ACUARIO: asociación que busca
reunir en una sola las otras existentes.
La ganancia de pertenecer a estas asociaciones, no ha sido en ningún
momento de carácter financiero, es decir, que no consiguen subsidios, el
72.7% de las curtiembres aseguran que la funcionalidad de su vinculación está
en el conocimiento de la normatividad que cobija su actividad y de la discusión
sobre temas ambientales, pero que no existe por parte de Coopicur, Coecur ó
la naciente Acuario, promoción de algún tipo de microcrédito que permita la
ayuda en momentos de crisis.
Los líderes de estas cooperativas han sido por lo general, dueños de
curtiembres que buscan participar de manera activa en la solución de las
problemáticas del barrio. Estos envían invitaciones con frecuencia para la
realización de reuniones a las que asisten un gran número de personas. En la
visita al barrio, se halló que en un 5.5% la relación con las cooperativas ha
permitido la asistencia a capacitaciones realizadas por la Cámara de Comercio.
De manera general, los curtidores perciben a las asociaciones como instancias
informativas que los mantienen al tanto de la regulación estatal y de proyectos
futuros en el barrio, pero existe disconformidad con estas. Los encuestados
exponen que en ciertos casos que las cooperativas no representan los
intereses de sus vinculados y muchas veces, se rehúsan a asistir a reuniones
porque perciben para ciertos temas, difícil el llegar a un consenso con los
demás negocios.
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Se encontró que las curtiembres que no pertenecen a ninguna asociación,
hacen parte de las que llevan menos de 10 años en el Barrio y prefieren la
independencia a la hora de ejercer su actividad.
Algunos de los miembros de los gremios, aseguraron que las asociaciones
promueven los eventos sociales más allá de los eventos para fortalecer líneas
de producción.
3.3.3 Percepción de la Aglomeración
La vinculación y la no vinculación a las asociaciones actuales, es una forma de
entender el modo en que se establecen las relaciones entre las curtiembres.
Sin embargo, se preguntó sobre el nivel de confianza y de colaboración que la
empresa tenía con las demás empresas de la zona.
Siendo 1 muy negativo y 5 muy positivo, se encontró que existe un nivel medio
con tendencia a alto de confianza, entendida como la aceptación de acuerdos
bajo el precepto trasparencia. En este sentido y partiendo que “la confianza es
uno de los mecanismo en que se basa la cooperación entre los individuos”
(Vázquez, 2005, pág. 123), hallamos que la colaboración entre curtiembres
tiende a estar en este mismo nivel medio.
Tabla 3. Clima social entre curtiembres
CLIMA SOLCIAL
NIVEL DE
ENTRE
COLABORACIÓN
CURTIEMBRES
MUY NEGATIVO 1
5,56
2
11,11
3
44,44
4
11,11
MUY POSITIVO 5
27,78
TOTAL
100

NIVEL DE
CONFIANZA
5,56
22,22
33,33
5,56
33,33
100

Fuente: Elaboración propia basada en resultados de las preguntas del
cuestionario.

Las curtiembres que confían y colaboran con sus pares en la zona, atribuyen
su decisión a eventos históricos donde ha existido movilidad de recursos. Los
que no lo hacen, comentaron que han visto cómo se han roto acuerdos
establecidos en cuanto a la fijación de precios, lo que los ha inducido a no tener
en cuenta negociaciones con otras curtiembres.
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Sin embargo, los encuestados aseguran que los acuerdos que establecen los
hacen con mayor frecuencia con sus proveedores. Lo que permite, establecer
otras formas de relación de los curtidores, por lo cual quisimos ahondar sobre
como incide la ubicación en el desempeño de estas. De esta forma, se
preguntó la razón por la cual ubicaron su curtiembre en el barrio y porque se
han mantenido allí.
Así las cosas y como muestra el gráfico 13 se identificó que el hecho que
conozcan el lugar de manera previa con un 44.44%, es la razón de mayor peso
para la ubicación de los negocios lo que coincide con el carácter familiar que
prevalece en el sector.

Gráfico 13. Aspectos positivos de la ubicación de la empresa.

11,11%
16,67%

Los clientes visitan la
zona de forma
frecuente.
Tengo cercanía con
mis proveedores

27,78%
44,44%

Conozco el lugar
desde hace mucho
tiempo
Se me facilita el
desplazamiento hasta
este lugar

Fuente: Elaboración propia basada en resultados de las preguntas del
cuestionario.

Un 27,78 % ven positivo de su ubicación, la cercanía a sus proveedores y otro
16.67% la visita de sus clientes hasta el lugar. Un 11.11% le da mayor peso a
que viven cerca y el desplazamiento hasta su sitio de trabajo es rápido.
Hasta aquí se evaluó de forma en que se relacionan las empresas que se
encuestaron en cuanto a aspectos generales, sin tener en cuenta en gran
medida su actividad productiva. Ahora, partiendo de esta, se establecieron
preguntas en el cuestionario que permitieron acercarnos a la forma en que se
desarrolla la competitividad en San Benito.
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3.3.4 Competitividad
El 77.78% de los curtidores opinan que su competencia directa son los de la
misma zona, únicamente el 16.67% le otorga este título a curtidores de otras
zonas.
El 61.11% ubica en niveles altos el grado de competencia que se establece
entre los productores de San Benito, para el reducido porcentaje de 11.11% no
existe tanta competencia dentro del barrio.
Tras las visitar realizadas al barrio, se puede concluir que para la gran mayoría
de los negocios la competencia se forma alrededor de los precios. El 56% al
comparar, considera superiores sus precios a los de sus vecinos, afirmando
que manejan una calidad más alta que estos. Un 22% deciden ponerlos por
debajo de estos, para garantizar las ventas y en 22% se mantienen iguales,
debido a que en ciertas zonas del barrio donde existe confianza y cooperación,
se mantienen acuerdos para establecerlos.
La fijación de sus precios se debe en un 89%, incluso en las curtiembres con
acuerdos, a los costos en los que incurren durante su proceso productivo y en
un 11% a los precios que manejan empresas cercanas.


Proveedores

No existen redes para el manejo de los mismos proveedores, sin embargo, el
66.7% coincide en que buscan alta calidad en las materias primas para elegir a
quién le realizan su compra.
La estipulación del pago de las materias primas, está en un 22.2% fijado por los
proveedores sin ningún tipo de negociación, el 77.8% restante si concreta
algún tipo de descuento antes de adquirirlas. El 66.7% de los que proveen
estas materias primas, están ubicados cerca a San Benito.
Las pieles son compradas, en su mayoría a proveedores que vienen desde
Medellín, el llano y a los mataderos que se encuentran en Bogotá.
No existe una red organizada para el manejo de proveedores, sin embargo, en
un 66.7 %, estos son los mismos para las curtiembres encuestadas.
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Existen proveedores a los cuales se les compra el cuero por diámetros, la gran
mayoría de las curtiembres encuestadas se rehusaron a responder acerca del
número

que

compran

mensual.

Los

encuestados,

manejaron

cierta

confidencialidad a la hora de responder sobre su volumen de ventas. Sin
embargo, una de las curtiembres, manifestó que en promedio se adquieren 500
pieles mensuales.
A otros proveedores se les pide suministro de químicos para usar en el proceso
productivo. En la actualidad, las empresas procuran comprar este tipo de
artículos a empresas que les ofrezcan bio-químicos, productos que con la
misma funcionalidad que los tradicionales, pero contaminan menos. Esto, como
respuesta las sugerencias de la secretaría de ambiente.
No obstante al deseo por mitigar la contaminación a través del uso de estos
químicos que son amigables con el ambiente se ve coartado por el precio de
estos que supera el de los químicos tradicionales.


Clientes

La mitad de los encuestados sugiere un alza en el número de clientes que han
tenido desde la apertura de su negocio, un 20% han mantenido el mismo
número y un 30% coincide en que este número se ha visto reducido.
Los curtidores manejan clientes en Bogotá, pero también en Cali, Pereira,
Cúcuta y Bucaramanga. Únicamente uno de los establecimientos hace
negocios con interesados internacionales, en Nicaragua, las ventas en
Venezuela se vieron frenadas debido a la situación económica del vecino país.
Según

los

datos

obtenidos,

las

ventas

presentan

mayor

frecuencia

dependiendo del período anual. Los meses de mayo, junio y julio debido a
festividades como el día de la madre y el día del padre, tienden a presentar
mayores niveles de ventas. De igual forma ocurre con los meses de Noviembre
y Diciembre, debido a las celebraciones de navidad y año nuevo.
Fue recurrente el que los negocios afirmaran que las ventas presentan en la
actualidad, bajos niveles y que le otorgasen este hecho a la importación de
cuerina china y de artículos sintético. Existe una visión homogénea sobre el
decline de las ganancias en el negocio, por ende el 66. 1%, coinciden en que
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no reducen precios, es decir, no negocian con sus clientes sobre el primer
precio ofrecido para no disminuir sus ingresos promedio.
3.3.5 Innovación
Para establecer la forma en que los empresarios conciben y ponen en práctica
estrategias de innovación, indagamos en primer lugar sobre la percepción que
tienen los dueños de curtiembres sobre el producto que ofrecen y se evidenció
que el 94.4% de los empresarios describen su producto como único mientras el
5.6% lo describe como innovador.
Como muestra el gráfico 14, el 50% de las curtimbres han adquirido una sola
vez maquinaria desde el inicio de sus negocios. Tan solo, una curtiembre
aseguró comprar maquinaria durante el último mes, del tiempo en que se
realizó la encuesta.
Gráfico 14. Última vez que el empresario adquirió alguna maquinaria
Al comienzo de la actividad comercial
de la emprsa

50,00%

Más de un año
Menos de un año
Menos de un mes

33,33%
11,11%

Tiempo de adquisión
de maquinaria

5,56%

Fuente: Elaboración propia basada en resultados de las preguntas
del cuestionario.

Los curtidores aseguran que los precios de la maquinaria son elevados y por
ende, algunos cuentan con todas las máquinas necesarias para llevar a cabo la
totalidad del proceso productivo y otros, recurren a la solicitud de préstamo de
máquinas para suplir la ausencia de estas dentro de sus negocios.
El 38.89% del total encuestado, utiliza esta modalidad porque no cuenta con la
capacidad instalada para albergar toda la maquinaria ó porque los recursos aún
no le han permitido la compra de estas. Entre las 18 curtiembres usadas para
este estudio, se pudo confirmar que existe una encargada a la prestación de
este servicio, cuyas máquinas fueron importadas desde Italia y aunque también
incurren en producción propia, alquilan sus máquinas por horas, a trabajadores
de otras curtiembres.
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88.3% aseguró que las máquinas con las que cuenta, las adquirió siendo estas
usadas, tan solo un 11.10% compró nueva alguna de las máquinas con las que
cuenta.
Al exponer que la maquinaria que utiliza y su relación con el proceso productivo
(véase ilustraciòn 6) hace parte de la fuerza tecnológica de su negocio. Se
indagó sobre qué tanto saben a cerca de la forma en que las curtiembres
cercanas manejan su tecnología. El 58.8 % asegura conocer casos de mejoras
tecnológicas en las curtiembres cercanas a su negocio. De este grupo, algunos
dueños de curtiembres establecieron que por la cercanía, se evidenciaban
compras de maquinaria en las curtiembres vecinas y que era posible que se
conociera de forma casi inmediata cambios de algún tipo en el proceso
productivo. Un 41.2 % en cambio, afirma que no ha tenido información sobre
implementación de cambios tecnológicos.
Al preguntarles sobre si han realizado alianzas que hayan propiciado inversión
conjunta en tecnología, el 100% respondió que no había participado en alguna
de este tipo, asegurando que el servicio de alquiler es lo más cercano a una
alianza pero en este acuerdo debe pagar por el uso de estas y no existe alguna
contraprestación adicional a este pago entre la curtiembre que las usa y la
curtiembre que las posee.
De este grupo, un 72.2% si estarían dispuestos a realizar a futuro algún tipo de
alianza para invertir en tecnología. Afirmando que podría traer beneficios
positivos, especialmente disminuyendo los costos por adquisición de máquinas
y minimizando los tiempos de espera a los que se ven sometidos los pasos del
proceso productivo de curtiembres que hacen uso de los servicios de alquiler.
Un 27.8% no está interesado en este tipo de acuerdos, debido a que la relación
que tiene con los otros dueños de curtiembre no propicia este tipo de
iniciativas.
La innovación en cuanto a publicidad, está sujeta a la inversión que hacen para
dar a conocer su negocio. El 72.2% afirma que no realiza ningún tipo de
estrategia publicitaria y que no destina recursos a efectuar alguna. Un 27.8%
afirma que si ha invertido, sin embargo esta inversión ha sido en tarjetas de
presentación .En la visita, fue posible establecer que no existen avisos de tipo
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publicitario en ninguna de las curtiembres entrevistadas y en ninguna de las
curtiembres cercanas.
Aunque no invierten en publicidad, 77.8% ha establecido mejoras en su
proceso productivo frente a un 22.2 % que desde la apertura de su unidad
económica no ha hecho cambios para potenciar su producción. Las mejoras
que se han implementado están asociadas al tratamiento de agua, algunas
curtiembres han instalado plantas de tratamiento y tanques para sedimento de
aguas. De igual manera, para contribuir a la mitigación del daño ambiental, el
uso de los bio-químicos es para los curtidores una forma de establecer nuevas
modalidades dentro del proceso.
Los dueños de curtiembres que han adquirido maquinaria de forma reciente
(menos de un mes o menos de un año), aseguran que su decisión de inversión
está relacionada a que pueden reducir costos a través de mejores prácticas
que establecen mejores resultados en un mercado que para este grupo, es
cambiante y debe adaptarse para responder a las nuevas necesidades de sus
clientes.
Las mejoras implementadas, se obtuvieron para el 61.1% a través de
financiación externa. De este grupo el 90% de los préstamos solicitados, han
sido aprobados por entidades bancarias y un 10% se han gestionaron por la
acción de algún familiar o amigo cercano.
De este grupo, el 85.7% usó el préstamo para modificar esencialmente
aspectos de su unidad económica, un 7.1 % en vehículo para facilitar el
desarrollo de su negocio y otro 7.1% decidió invertir en un negocio alterno. Este
es el caso de una de las curtiembres visitadas, invirtió en una nevera para la
venta de cerveza dentro del sector con el fin, de solventar las pérdidas
ocasionadas por las bajas ventas.
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Ilustración 6. Pieles terminadas para su venta. San Benito. 2015. Archivo
Autoras.

El 77.78% aseguró que no cuenta con un departamento de innovación, los
cambios que se efectúan están a cargo del dueño que es quien tiene el poder
de decisión sobre estos. Un 5.6%, si cuenta con uno, este grupo es de los
mismas curtiembres que ha comprado maquinaria en periodos cercanos y un
16. 7%, está en la búsqueda de crear uno que le permita generar nuevas
opciones de producción.
En cuanto a tecnologías de información y comunicación, un 89.9% ha invertido
en objetos como computadores, celulares y cámaras de seguridad para el
negocio. Mientras que el 11.1%, no lo ha hecho ó por falta de recursos ó
porque no lo consideran necesario.
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Las expectativas de innovar de los dueños de curtiembres que respondieron
nuestras preguntas, las pudimos medir a través de la importancia que estos le
otorgan a diferentes clases de innovación que podrían implementar durante los
3 años siguientes a la realización de la encuesta.
Como muestra la tabla No. 4, para el 44.44% son las innovaciones en cuanto al
producto, las que tienen mayor importancia en la generación de nuevos
métodos dentro del negocio. La segunda con mayor importancia son las
innovaciones en cuanto al proceso productivo con un 33.33%, lo que deja en
evidencia que prima en importancia para las curtiembres la innovación sobre
los procesos finales de su actividad y no sobre la organización administrativa
que es para el 88.33%, de menor importancia. Incluso, la innovación en cuanto
el servicio al cliente que supera la atención que a futuro prestarían los
curtidores a implementación de innovación.
Tabla 4. Importancia otorgada a innovaciones a futuro (3 años)
1

2

3

4

Innovaciones de producto

11,11%

11,11%

33,33%

44,44%

Innovaciones de Servicio

0,00%

66,67%

22,22%

11,11%

Innovaciones de Proceso

5,56%

27,78%

38,89%

27,78%

83,33%

0,00%

0,00%

16,67%

Innovaciones de Gestión de la
organización

Fuente: Elaboración propia con base en resultados a respuestas del cuestionario

Una vez realizadas todas las preguntas sobre innovación, se pudo establecer
en que partes del proceso productivo las curtiembres tienden a innovar
Como se evidencia en la ilustración 6, las innovaciones implementadas que
separan un antes y un después del proceso productivo, están asociadas al uso
de bio-químicos con la finalidad de que se minimicen los efectos contaminantes
de los químicos antes usados y a la presentación del cuero, para la cual los
curtidores de San Benito han decidido usar no sólo cuero de vaca sino de oveja
y conejo y añadir diferentes tipos de colorantes para que varíe el color de la piel
tratada.
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Tabla 5. Fases del proceso de producción (Nivel de innovación por color)
PARTE DEL
PROCESO
(1-2-3-4)
(5-6-7-8)
(9-10)

OBSERVACIONES
Innovación asociada a uso de bioquímicos.
Pasos aún sin inclusión de innovaciones.
Innovación asociada a la presentación estética del cuero.
Fuente: Elaboración propia basada en visita al barrio

Ilustración 7. Infografía Pasos del Proceso Productivo en Curtiembres de
San Benito. (Distribuida según Tabla 5)

Fuente: Elaboración propia basada en visita al barrio
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3.3.6 Mercado de trabajo en el barrio
El 61.11% de las curtiembres vinculan a sus empleados a través de contratos
por prestación de servicios, lo que implica que no deben cancelar ningún tipo
de prestación social, al preguntarles por esta modalidad establecen que a
través de estos contratos se facilita el trámite que generalmente es realizado
por el dueño del negocio y no conoce con propiedad las normas laborales. Un
16.67 % vincula a través de contratos a término fijo y un 22.22 % que
corresponde a las curtiembres que manejan vínculos familiares, maneja
término indefinido.
Como muestra el gráfico15, el porcentaje de trabajadores correspondiente a la
mitad estudiada, ha culminado la primaria. Un 37.90% tiene como máximo nivel
de estudios bachillerato y tan solo un 11.1%, posee algún título técnico.
Gráfico 15. Nivel de estudios de dueños y empleados en las curtiembres.

Universitario

Técnico

Bachillerato

Primaria
0%

10%

20%
Dueños

30%

40%

50%

60%

Empleados

Fuente: Elaboración propia basada en resultados de las preguntas del cuestionario.

Los dueños son en un 16.70% profesionales, y en un 22.20% técnicos; sin
embargo, la gran mayoría con un 55.60% han culminado tan solo el bachillerato
y un 5.60% la primaria.
En la visita, se pudo establecer diferencias en cuanto a organización de los
negocios según el nivel de estudios de los dueños. Las curtiembres
administradas por profesionales (Administradores de Empresa e Ingenieros)
tienden a cumplir con normas en cuanto a salud ocupacional es decir, que
sugieren y exigen a sus empleados el uso de guantes, tapa oídos y overoles
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para el desempeño de sus funciones. Igualmente, estas curtiembres se
caracterizan por la descripción a través de avisos de los pasos del proceso
productivo y de los nombres de las máquinas. En las demás curtiembres, este
tipo de presentación no se vio.
Pese a esto, un 66.7% confirmó realizar capacitaciones a sus empleados
relacionadas con el problema ambiental del barrio. Este porcentaje, aseguró
enviar a sus empleados a conferencias que realiza la secretaría de medio
ambiente en las instalaciones de algunas cooperativas. Una de las curtiembres
que dirige personas profesionales, tiene en las oficinas diplomas entregados
por La Cámara de Comercio de Bogotá que a través de su programa Gestión
Ambiental inició en el barrio el curso Círculo de Empresarios por el Medio
Ambiente, que finalmente no tuvo mayor acogida.
3.3.7 Factor Ambiental y perspectivas
El 100% conoce la norma ambiental, y dejaron en claro que la Secretaría de
Ambiente (algunos aún la llaman DAMA) tiene presencia frecuente en el sector,
realizando capacitaciones sobre la implementación de las nuevas normas.
Al preguntarles cuál es su conocimiento acerca de la norma, todos coinciden en
que la insistencia de los entes siempre ha estado sobre el tratamiento de
aguas, debido a que los desechos contaminan el río Tunjuelito. En la actualidad
todas las curtiembres deben contar con un permiso de vertimientos, para que
su funcionamiento sea legal, de lo contrario los establecimientos pueden ser
sellados. El 55.6%, de los encuestados no posee este permiso y conocen de la
problemática que esto puede ocasionarles, sin embargo, aseguran que lo están
tramitando. El 11.1 % han estado sellados al menos una vez.
Como se expuso en el Capítulo 3, se piensa establecer un parque industrial
donde se reubiquen las curtiembres y se arme una planta de tratamientos única
para todo el conglomerado que se asiente en el nuevo parque, el 100%
estarían interesados en retirarse del barrio y establecer sus negocios en este
parque, la gran mayoría no cuenta con conocimientos en otro tipo de actividad
por tanto ven en el curtido de cueros su trabajo, de por vida.
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Ilustración 8. Pieles terminadas y cortadas para guante. San Benito. 2015.
Archivo Autoras.

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1

Conclusiones

Las aglomeraciones industriales tal como la que representa la de las
curtiembres en el Barrio San Benito de la ciudad de Bogotá, son el resultado de
procesos locales donde las condiciones permiten el asentamiento de varias
empresas en un mismo espacio geográfico. El desempeño de las unidades
económicas asentadas en una aglomeración depende de varios factores que
modulan las decisiones de los agentes participantes en esta.
El trabajo presentado que está vinculado al Centro de Estudios en Desarrollo y
Territorio (CEDT) de la Universidad de La Salle, buscó evaluar dos de estos
factores de vital importancia dentro de la teoría económica: La innovación y la
Competitividad, para la aglomeración mencionada.
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Las relaciones encontradas entre la teoría y la forma en que estos dos factores
se desarrollan dentro del barrio permiten concluir en varios aspectos.
La idea de innovación según Schumpeter nace del empresario, de la
disposición que tenga para emprender formas novedosas en todas o alguna
instancia del proceso de producción y en la comercialización de sus productos
ò servicios. Vázquez apoya el pensamiento evolutivo de Schumpeter afirmando
que las empresas son los actores estratégicos en la evolución de las
tecnologías porque estas son las que toman las decisiones de inversión
destinadas a nuevos proceso y productos (Vázquez, 2005,p.75).
En general, las innovaciones encontradas durante el trabajo de campo, tuvieron
la característica de ser respuestas a la norma ambiental, no han surgido de los
dueños de las curtiembres y esto se evidencia en el manejo de las mismas
formas tradicionales durante el proceso productivo.
Esta forma tradicional, concentra la mano de obra en personal que no requiere
alta calificación y por ende, el nivel educativo que prevalece para los
trabajadores que pertenecen al sector en Colombia, es el Bachillerato
académico, situación que se replica en los trabajadores de las curtiembres de
San Benito.
Existe una relación directa entre el nivel de educación de los dueños de las
curtiembres y la disposición a innovar, los negocios de los dueños de
curtiembres que son profesionales son visualmente más organizados y
manejan de una forma más precisa la aplicación de las normas de salud
ocupacional- Pese a esto, el carácter de empresario tal como lo define
Schumpeter y que está expuesto en la introducción, no lo tienen la gran
mayoría de los dueños de las unidades económicas.
El pago de los salarios en efectivo, el hecho que la forma de contrato que
prevalezca sea la de prestación de servicios por la facilidad que genera esta
modalidad, la falta de capacitaciones que se surjan de la iniciativa propia de
estos dueños son ejemplos de que la fuerte resistencia al cambio que mantiene
las estrategias tradicionales, surge de la resistencia de los dueños a incentivar
cambios.
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Las únicas iniciativas que al hablar con los curtidores, han resultado en
acercamientos a innovaciones por parte de los dueños de las unidades
económicas, han sido el uso de pieles de caballo y conejo para su preparado y
curtido, los que han implementado esto, logran ofrecer materia prima
diferenciada.
Las demás que son el uso de los bioquímicos, la implementación de plantas
para el tratamiento de aguas y la construcción del jarrillón comunitario; se han
hecho por la intervención de la Secretaría Distrital de Ambiente, que son
quienes a lo largo de la historia del barrio han incentivado los cambios en la
producción.
Esta presencia de la Secretaría, es respuesta de las políticas públicas que
cobijan el sector y que enmarcan muchas de las acciones de las empresas en
el barrio. A nivel nacional, la actividad correspondiente al curtido y preparado
de cueros está siendo impulsada por el Programa de Transformación
Productiva (PTP) y hace presencia en el barrio a través de conversaciones con
la cooperativa en expansión Acuario. De igual manera, la Cámara de Comercio
ha impartido capacitaciones.
No obstante la presencia de estas instancias en la actualidad, no ha sido
sinónimo de ayuda en recursos para las curtiembres, sus propuestas están
basadas en la impartición de conocimientos técnicos y de la norma ambiental,
pero no en algún tipo de inyección económica que fortalezca el músculo
financiero de las curtiembres y les permita realizar en inversiones tecnológicas.
Este hecho coincide con la dinámica nacional. Colombia está por debajo del
promedio entre los países de América Latina en cuestión de ayuda estatal en
forma de recursos para innovación. A través de la caracterización del sector
estudiado, fue posible esclarecer que las innovaciones se han hecho a partir de
recursos buscados ó generados por las mismas empresas. De igual manera
sucede en las curtiembres de San Benito, los curtidores recurren a la solicitud
de créditos a entidades bancarias para invertir sus negocios.
Pero en general, esta inversión no es altamente significativa tecnológicamente
hablando. La maquinaria adquirida es en su mayoría usada, “en un entorno de
competencia creciente, en el que las empresas despliegan sus estrategias con
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el objetivo de mantener su participación en los mercados y de mejorar su
rentabilidad, se produce la selección de las tecnologías” (Vázquez, 2005, p.75).
Empero San Benito se caracteriza porque sus curtiembres tienen tendencia
endogámica, es decir que se guían por las actividades realizadas por las otras
curtiembres del barrio que son asumidas como su competencia directa y hacen
sus elecciones de acuerdo a las elecciones de estas y no por la dinámica de
las otras curtiembres de la esfera nacional e internacional.
Evidencia que refuerza este comportamiento, es que la consecución de nuevos
mercados es casi nula, no existe inversión en publicidad y tampoco en estudios
de mercado y estrategias para atraer nuevos clientes.
Los niveles de venta en declive, que aseguran los curtidores debido a la
incursión de cuerina sintética China, coinciden con un aumento significativo de
las importaciones en el 2013 y con el hecho de que este país se encuentre
entre los primeros 10 de los que más incursionan pieles tratadas a Colombia.
China es el país número nueve, pero se convierte en factor importante de esta
reducción, porque las pieles tratadas tienen un precio menor en el mercado y
su introducción significó una amenaza porque el sector no cuenta con barreras
de entrada altas.
Las ventas se han visto reducidas porque, la piel sintética al actuar como un
sustituto limitan el potencial de rentabilidad de las curtiembres al colocar un
techo a los precios (Porter, 2008,p.7).Las Curtiembres necesitan innovar para
competir con estos precios, en la diferenciación de lo que ofrecen está el que
puedan contar con buenos niveles de ventas.
Estos buenos niveles de ventas, podrían conseguirse en la medida que las
empresas de la aglomeración cooperen. En las visitas se pudo evidenciar que
sobre el bienestar colectivo prevalece el bienestar individual, los dueños de
curtiembres actúan buscando su interés particular, “la confianza es uno de los
mecanismos en que se basa la cooperación entre los individuos” (Vázquez,
2005, p.123) y entre las curtiembres este eslabón se ha visto deteriorado por
hechos como el rompimiento de acuerdos de precios de forma verbal, lo que
para muchos curtidores es síntoma de competencia desleal.
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Esta desconfianza de nivel medio, termina por hacer de la aglomeración, una
unión de empresas ineficiente, porque incide en que no organicen redes de
proveedores comunes y entonces cada una debe negociar insumos cuando los
costos de estos bajarían en la medida, que se pudiese negociar si se establece
como una sola unidad la aglomeración.Los curtidores no se benefician de lo
que la aglomeración, como estructura podría brindarles en términos de costos.
“Uno de los principios que explican la razón de ser y el funcionamiento de la
ciudad es la capacidad de crear economías de aglomeración, que mejoran los
resultados de las empresas al reducir los costes de producción, los costes de
coordinación y los costes que generan las transacciones e intercambios.”
(Vázquez, 2005, p.97).
La competitividad general que se establece en el barrio, gira en torno a la
rivalidad que existe entre las mismas curtiembres de la zona. Sin embargo, ni
esta rivalidad ni las presiones legales que existen debido a la contaminación
ambiental, han hecho que se establezcan altas barreras de entrada en la
industria, la incursión de los negocios nuevos ha sido fácil debido a los vínculos
familiares que permanecen alrededor de la creación de estos.
Pese a que la adquisición de maquinaria es costosa, las barreras de salida son
sobrepasadas por industrias que terminan por cerrar sus puertas debido al
declive en las ventas, lo que demuestra la inexistencia de economías a escala
que les permita competir vía precios con la incursión de materia prima China.
Pese a esta tendencia de declive, actualmente el Sector industrial de San
Benito cuenta con cerca de 300 Empresas. El proceso de curtido, genera una
cantidad importante de mano de obra de baja calificación y se podría decir que
en el sector se generan cerca de 3000 empleos directos y unos 6000 indirectos
(Acolcur, 2015).

4.2

Recomendaciones

Para investigaciones posteriores se debe tener en cuenta:
1. La realización de un trabajo de campo en un ambiente donde las
instituciones hacen presencia de forma inesperada para indagar sobre si se
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están cumpliendo con las normas ambientales, es una tarea ardua porque
existe resistencia para responder a ciertos cuestionamientos.
2. El acceso a información de primera mano, se ve truncado debido al recelo de
los dueños de curtiembres para responder preguntas debido a las visitas
frecuentes que realizan las entidades de vigilancia- Pese a esto, el presente
trabajo logró respuestas de un número importante de curtiembres.
3. La determinación de la oferta se hace difícil debido a que los curtidores no
comentan las cifras exactas de sus ventas y tienden a llevar una contabilidad
no sujeta a las normas tradicionales, para cuantificar sus ingresos y gastos.

Para el futuro de la aglomeración es importante:
1. La creación del parque industrial podría ser la solución para anular la falta de
cooperación entre las curtiembres y darle continuidad a los negocios- La visita
al barrio, nos mostró que el acuerdo del parque en principio estipulaba un
período de tres años para su creación, ha pasado un año y únicamente se ha
mostrado la maqueta de este, por lo cual es necesario que el PTP reduzca los
tiempos estipulados y se logre junto con Acuario, dar finalidad a este proyecto.
2. Es recomendable que se establezca una cooperación seria, para la
aprobación del crédito que el PTP pretende otorgar para la consecución del
parque industrial- Se deben reunir los curtidores para pactar los recursos que
cada negocio debe destinar a la inversión en este proyecto y el compromiso
para con este.
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Anexos

ANEXO 1:

Para la realización de la encuesta, se utilizó el formato Google Drive que
permitió la solución del cuestionario en tiempo real.
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